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Preisübersicht Internetdienste

 Webhosting 

monatliche Kosten
(zzgl. MwSt.)

 Webspace           www.<IhreDomain>.de

10 GB  Speicherplatz, FTP-Zugang (ftps / verschlüsselt nutzbar),
PHP-Unterstützung, MySQL-kompatible (MariaDB) Datenbank,
inkl. mtl. 100 GB Traffic (Datenverkehr über unseren Server)

inkl. SSL / TLS für https

Verschlüsselte Datenübertragung zw. Browser und Webserver
Wir stellen kostenlos verfügbare „Let’s Encrypt“ Zertifikate zur Verfügung
(andere / kostenpflichtige Zertifikate auf Anfrage).

ohne Domain 
Das Webhosting-Paket enthält keine Domainregistrierung (z.B. ‚example.com‘).
Sie benötigen zusätzlich eine Domain.

9,50 €

Wiederverkäufer: ab 5 Webs je 8,50 €, ab 10 Webs je 7,80 €

Für einen erkennbar noch nicht live geschalteten „Baustelle“-Webspace berechnen wir nur 2,00 €

Webspace Optionen

Webspace Erweiterung       +10 GB Speicherplatz, +100 GB Traffic mtl. je +5,00 €

Wiederverkäufer: je 4,50 € 

IPv4 dediziert                 Separate IPv4-Adresse für Ihren Webspace

Mindestlaufzeit 12 Monate

mtl. +6,00 €
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 E-Mail 

Sofern Sie keinen eigenen Mailserver betreiben möchten, bieten wir Ihnen gerne unsere Mailsysteme für 
Ihren Mailverkehr und Ihre Postfächer an.
Der Zugriff auf die Postfächer ist verschlüsselt nutzbar (Kurzinfos siehe https://faq.netzprisma.de). 
Postfächer und Weiterleitungen können Sie über unsere Mailadministration selbst verwalten.

Die E-Mail-Pakete enthalten keine Domainregistrierung, d.h. Sie benötigen eine Domain.

monatliche Kosten
(zzgl. MwSt.)

E-Mail-Grundpaket
25 Postfächer, 50 Weiterleitungen,
Postfachgröße je max. 500 MB

Zugriff via: pop3, Webmail

Mit Buchung einer zugehörigen Domain oder eines Webspace bei uns
kann das E-Mail-Grundpaket für die Maildomain genutzt werden.

kostenlos
(mit Domain / Webspace bei uns)

- oder - 

1,00 €
(ohne Domain / Webspace bei uns,

für extern liegende Domain)

E-Mail-Erweiterungspaket
IMAP und individuelles Postfach-Kontingent 

Erweiterung auf 50 Postfächer, 50 Weiterleitungen,
10 GB Maildomain-Kontingent

Postfachgrößen sind vom Kunden anpassbar / das Kontingent der 
Maildomain kann auf die Postfächer aufgeteilt werden.

Zugriff via: pop3, imap, Webmail

Dieses Paket ist optional zusätzlich zum E-Mail-Grundpaket buchbar
und gilt für eine ganze Maildomain inkl. ggf. zusätzlicher Aliasdomains.

5,00 €*

Erweiterungen dazu:
Weitere Postfächer und mehr Speicherplatz

+ 5,00 €*

je weitere 10 GB Kontingent
und je weitere 50 Postfächer

* Wiederverkäufer: 4,50 € monatlich für das E-Mail-Erweiterungspaket sowie Erweiterungen dazu. 

Falls Sie bereits einen eigenen Mailserver im Haus haben, empfehlen wir Ihnen statt der Nutzung exter-
ner pop3-Postfächer (mit automatisierter Abholung zu Ihrem Server) eine direkte SMTP-Zustellung zu 
Ihrem hauseigenen Mailsystem. Ihr EDV-Ansprechpartner kann Ihnen dabei sicher weiterhelfen.
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  Domain
Neuanmeldung oder Umzug einer Domain zu uns.
Es gelten die Vergaberichtlinien der jeweils zuständigen Registrierungsstelle.
DNS-Eintragungen in der Domain („A“, „MX“ usw.) inkl. Änderungen nehmen wir für Sie kostenlos vor.
Die Mindestlaufzeit bei den Domains beträgt, sofern nicht anders angegeben, 12 Monate.

monatliche Kosten  (zzgl. MwSt.)

Domain     .de
.de Domain:   1,00 €
ab 25 Domains:   je 0,95 €
ab 50 Domains:   je 0,90 €

  ab 100 Domains:   je 0,85 €

Domain     .com .com Domain:   je 1,50 €

Domain     .net .net Domain: 1,60 €

Domain     .org .org Domain: 1,50 €

Domain      weitere

.at  Domain:  1,50 €
.ch  Domain:  2,00 €
.eu  Domain:  0,90 €

biz Domain:  2,00 €

.info Domain:   2,20 €

.it  Domain:  0,90 €
.nl  Domain:  0,90 €

.bayern  Domain:  3,00 €*
.shop  Domain:  3,50 €**

(weitere auf Anfrage)

* ohne .bayern „Premium“-Domains, z.B. „dahoam.bayern“
** .shop Domain: 18 Monate Mindestlaufzeit

Konditionen / Hinweise

Unsere Internetdienstleistungen stellen wir Geschäftskunden auf Serversystemen in einem professionellen Rechen-
zentrum  (Standort  Deutschland  mit  breitbandiger,  redundanter  Internetanbindung,  USV,  Klimaanlage,  Zugangs-
schutz) zur Verfügung. Nächtliche Backups und 24h-Servermonitoring sind selbstverständlich und wir bemühen uns, 
einen reibungslosen Serverbetrieb aufrecht zu erhalten.
Für direkte und indirekte Schäden aus Nutzung oder Nicht-Nutzung der Systeme wird keine Haftung übernommen. 
Es liegt in der Verantwortung des Kunden, Daten (z.B. Webseiten, Datenbankinhalte, E-Mails) selbst zu sichern.
Netzprisma verwendet automatisierte Virenscanner und Spamfilter, welche zum Scannen auf die Inhalte der E-Mails 
zugreifen müssen. E-Mails werden ggf. aus Sicherheitsgründen vollständig geblockt (sofern eindeutig Viren darin ent-
halten sind, der Absender auf einer „Blacklist“ steht oder der Spamfilter entsprechend anschlägt). Es wird jedoch kei-
ne Garantie übernommen, dass diese Filter tatsächlich greifen – bitte sorgen Sie in jedem Fall für geeignete techni -
sche sowie organisatorische Sicherheitsmaßnahmen in Ihrem Haus.
Der Kunde ist für seine Web-, E-Mail- und sonstigen Inhalte selbst verantwortlich. Der Kunde verpflichtet sich, keine 
rechtswidrigen, pornographischen, extremistischen oder sittenwidrigen Inhalte anzubieten.
Unabhängig vom Inhalt werden wir bei missbräuchlicher Nutzung einschließlich, jedoch nicht beschränkt auf Spam, 
Massen-Mailings oder Malware, sowie bei an uns herangetragenen Beschwerden, schnellstmöglich nach Kenntnis-
nahme geeignete Maßnahmen einleiten.
Rechnungsstellungen erfolgen per E-Mail mit Rechnungsbeleg als PDF-Anhang. Eine explizit gewünschte postali-
sche Rechnungsstellung der Online-Dienstleistungen berechnen wir mit 2 € je Beleg.
E-Mail-Support erfolgt normalerweise kostenlos. Umfangreichere Supportleistungen werden, nach vorheriger Verein-
barung, zu 120 € / Stunde in Rechnung gestellt.

Die Dienstleistungen sind mit einer Frist von 4 Wochen zum Monatsende kündbar.
Für Domains gilt zusätzlich eine Mindestlaufzeit von 12 Monaten, sofern nicht anders angegeben.

Die angegebenen Preise verstehen sich zzgl. MwSt.
Diese Preisliste ist gültig ab 1. Januar 2025 - sie löst vorherige Preislisten ab.
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